Régler les problemes lies a la numérisation dans Word

Message d’erreur
Pas de message d’erreur.
- Le texte est surligné trés rapidement mais n’est pas lu par la synthése vocale.

- Le processus de numérisation se déroule normalement mais rien n'apparait dans
Word.

Solution pour Microsoft Word XP, 2002 ou 2003

= Ouvrez Microsoft Word.

= Ouvrez le menu Aide.

= Sélectionnez "Détecter et Réparer" et suivez les instructions : vous pouvez avoir
besoin de votre cédérom d’installation d’Office ou de Word.
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Les options d’installation par défaut conviennent. Cliquez sur démarrer pour commencer.



Detect and Repair

'Detect and Repair...' will automatically find and Fix errars in all OFfice Files,

During this process vou may be asked to provide the installation source andfor exit open
applications.

| Restore my shortcuts while repairing
[ Discard my customized settings and restore default setkings

Cancel

L’opération peut prendre plusieurs minutes.
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Lorsque la réparation est terminée, cliguez sur OK pour retourner sur Word et essayez
d’utiliser ClaroRead a nouveau.

Microsoft Office XP Professional @

Mizrozaft Office %P Profezzional Setup completed
succezsfully.

Solution pour Microsoft Word 2007

= Ouvrez Microsoft Word 2007.
» Cliquez sur le bouton de démarrage de Word 2007 et sélectionnez les options de

Word.
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= Sélectionnez |»Ressources » dans la colonne de gauche et cliguez sur
« Diagnostiquer », puis suivez les instructions.
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L9 your Microsoft Office programs.
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Proofing get updates Check for Updates
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Typography run Microsoft Office Diagnostics
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Cette opération peut prendre plusieurs minutes et peut nécessiter votre cédérom
d’installation d'Office ou de Word.
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Is Microsoft Office having problems?

Diagnostic tests were previously run.

Additional support options are available. Click Continue to connect to Microsoft’s servers
and view these options,

Diagnestics can take up to 15 minutes to run and may connect to Microsoft's servers.
Click Run Diagnostics Again to start them.
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Lorsque la réparation est terminée, cliquez sur OK pour retourner sur Word, puis essayez
d’utiliser CLaroRead a nouveau.



