Probleme d’installation - Impossible d’inscrire le module ...

Message d’erreur

« Impossible d’inscrire le module C:\Program Files\Kurzweil Educational Systems\Common
Files\ OCRInterface.ocxX\HRESULT — 2147220473 ».

y Impossile dinscrre ke module ChProgram

- Files\Eurawei Educatonal Systems\Common
Fies\OCRINterface ook, HRESULT -2147220473.
Contactez volre service de support technigue.

Pouvant étre suivi ou précédé du message suivant :

« Impossible d’inscrire le module C:\Program Files\Kurzweil Educational Systems\Common
Files\ ColorProcessor2.0cxX\HRESULT — 2147220473 ».
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/y Impossible dnscrire ke module C:AProgram

- Filesiurzweil Educational SystemsiCommon
FileshColorProcessor 2.00x, HRESLLT -2147220473,
Contacter volre service de support techicue.,

Pouvant étre suivi ou précédé du message suivant :

« Impossible d’inscrire le module C:\Program Files\Kurzweil Educational Systems\Common
Files\ Accessiblelmage.dINHRESULT — 2147220473 ».
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Fles\urzweil Educationa Systems\Commaon
Fies\hecessiblelmage.dl. HRESLILT -2147 220473,
Contactez volre service de support technigue.
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Solution

Pour résoudre ce probléme, il faut pour chaque fichier manquant, inscrire celui-ci manuellement
dans le registre de Windows.



Par exemple, pour le fichier « colorProcessor2.ocx »

1. Allez dans C:/Program Files/Kurzweil Educational Systems/Diags.
La fenétre suivante doit apparaitre :
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2. Double-cliquez sur « Register ». La fenétre suivante doit apparaitre :

£ Register 0CX x|

e

Fath: I

Browse for File |

Browse for Directory |

coss_|

3. Cliquez sur « Browse for File ». La fenétre suivante doit apparaitre :
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Dans la fenétre de droite, faites apparaitre le chemin suivant : C:/Program Files/Kurzweil
Educational Systems/Common Files.

Maintenant dans la fenétre de gauche, cherchez dans la liste des fichiers présentés le fichier
« ColorPorcessor2.ocx». Une fois que vous l'avez trouvé, cliguez sur ce nom de fichier afin
gue le faire apparaitre dans I'encadré « Nom de Fichier ».

Cliquez sur le bouton « OK ». La fenétre suivante devrait apparaitre :

£ Register 0CX x|
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Cliquez sur le bouton « Register ».

Le message « Registration succeeded » doit apparaitre.

Si le message d’erreur suivant apparait, il faut installer le fichier « gdiplus.dll »

Si le message d’erreur « Register OCX : Register.exe — DLL introuvable » apparait, il faut se

reporter a la fiche technique : « Bibliotheque de liaisons dynamiques gdiplus.dll
introuvable » .

Faire de méme pour les fichiers « Accessiblelmage.dll » et « OCRInterface.ocx » (suivre
exactement les mémes procédures et les mémes chemins d'acces que pour
« colorProcessor2.0cx »).



