
 
Problème à l’installation de Kurzweil 3000 sous Vista : l’étape 2 

tourne en boucle 
 
 
 
Message d’erreur 
 
Pas de message d’erreur. 
 
Lors de l’installation de Kurzweil sous Windows Vista, l’étape 2 n’arrive pas à se terminer, 
des fenêtres « Mise à jour » et « Suppression de l’installation » apparaissent. 
 
 
Solution 1 
 

- Annuler ces fenêtres en cliquant sur « Annuler » 
 
- Désactiver le UAC en suivant cette procédure : 
 http://www.laboratoire-microsoft.org/tips-23933-desactiver-uac-vista.html 
 

 
 
Solution 2 
 

1. Aller dans "Panneau de Configuration" 
2. Cliquer sur "Comptes d'utilisateurs". 
3. Dans la nouvelle fenêtre, cliquer encore une fois sur "Comptes d'utilisateurs" 
4. Cliquer en bas sur "Activer ou désactiver le contrôle des comptes 

d'utilisateurs". 
5. Décocher la case "Utiliser le contrôle des comptes d'utilisateurs pour 

vous aider à protéger votre ordinateur ». 
6. Cliquer sur OK. 


