
 
Problème de numérisation Noir & Blanc 

 
 
 
Message d’erreur 
 
Pas de message d’erreur. 
 
Lorsque l’on tente de numériser plusieurs pages avec Kurzweil 3000 Pro Noir & Blanc V8, seule la première 
page scannée apparaît à l’écran en page 2,3, 4… 
Le logiciel n’accepte plus aucune nouvelle page scannée. 
 
 
Solution 
 

- Ouvrez C:\Program Files\Kurzweil Educational Systems\Diags  
- Double-cliquez sur « ScanConf ». 

La fenêtre suivante devrait apparaître 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A partir de cette fenêtre, vérifiez les deux paramètres suivants : 

 la référence/nom de votre scanner  
 L’option « Never » doit apparaître pour la fonctionnalité « Hold scanner ». 

 


